KLUB TANCA SPORTOWEGO ,SPORT-DANCE”

Regulamin sprzedazy i ptatnosci

Wersja z dnia: 5 listopada 2026 r.

Informacje o sprzedawcy i kontakt

Sprzedawca / ustugodawca: KLUB TANCA SPORTOWEGO ,,.SPORT-DANCE”

Marka: Klub Tanca Sportowego ,Sport-Dance”

Adres siedziby / dziatalnosci: ul. Lucjana Siemienskiego 17/5, 50-228 Wroctaw

NIP: 8951829742 « KRS / CEIDG (jesli dotyczy): KRS 0000229614, REGON 020034041
E-mail: biuro@kts-sport-dance.pl

Telefon: +48 697 969 696

Strona: https:/lwww.kts-sport-dance.pl

§ 1. Postanowienia ogdine

1. Regulamin okresla zasady dokonywania zapisOw i ptatnosci za zajecia, warsztaty, wydarzenia oraz inne ustugi
udostepniane przez Sprzedawce za posrednictwem strony internetowej wskazanej powyzej.

2. Klientem jest osoba dokonujgca zapisu lub zakupu. W przypadku ustug przeznaczonych dla dziecka czynnosci
dokonuje rodzic albo uprawniony opiekun.

3. Szczegotowe informacije dotyczace konkretnej ustugi, w tym jej program, miejsce, termin, cena, wymagania
uczestnictwa oraz szczegolne warunki rezygnacji, podawane sg w opisie oferty przed ztozeniem zamowienia.
W przypadku obozéw i wypoczynku moga obowigzywac dodatkowe umowy i regulaminy udostepniane przed
zapisem.

§ 2. Oferta, ceny i sktadanie zaméwien
1. Opis kazdej ustugi prezentowany w serwisie okresla jej najwazniejsze cechy i catkowitg cene brutto, a przed
zawarciem umowy wskazywane sg ewentualne dodatkowe koszty.

2. Aby ztozy¢ zamowienie, Klient wybiera ustuge, uzupetnia wymagane dane, zapoznaje sie z warunkami i
zatwierdza zamdwienie przyciskiem jednoznacznie wskazujgcym obowigzek zaptaty, jezeli zamowienie jest
odptatne.

3. Przed zatwierdzeniem zamdéwienia Klient ma mozliwos$¢ sprawdzenia i poprawienia wprowadzonych danych.

4. Potwierdzenie ztozenia zamowienia i informacji o jego warunkach przekazywane jest na podany adres e-mail
lub w inny uzgodniony trwaly sposéb. Umowa zostaje zawarta po potwierdzeniu przyjecia zapisu przez
Sprzedawce.

5. Liczba miejsc moze by¢ ograniczona. W razie braku dostepnos$ci po otrzymaniu ptatnosci Sprzedawca
skontaktuje sie z Klientem w sprawie innego rozwigzania lub zwrotu wpfaty.

§ 3. Platnosci elektroniczne

1. Klient moze dokona¢ ptatnosci metodami aktualnie wyswietlanymi na etapie zamowienia, w szczeg6lnosci za
posrednictwem systemu Tpay.



. Operatorem ptatnosci Tpay jest Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu. Wybierajgc te

metode, Klient zostaje przekierowany do bezpiecznego procesu ptatniczego i moze podlegac regulaminowi
operatora ptatnosci.

. Jezeli oferta przewiduje zaliczke, raty lub inny harmonogram ptatnosci, ich wysokos¢ i terminy sg wskazane w

konkretnej ofercie lub odrebnej umowie przed zawarciem transakciji.

. W przypadku nieudanej ptatnosci Klient moze ponowi¢ prébe lub skontaktowac sie ze Sprzedawca. Ptatnos¢

uznaje sie za dokonang po otrzymaniu potwierdzenia jej skutecznego rozliczenia.

§ 4. Realizacja ustug

1.

2.

3.

Ustugi sg realizowane w miejscu, terminie i zakresie wskazanym w opisie danej oferty albo indywidualnie
uzgodnionym z Klientem.

W przypadku ustug na rzecz oséb niepetnoletnich rodzic lub opiekun jest zobowigzany do podania
prawdziwych informacji niezbednych do prawidtowego dokonania zapisu. Dane dotyczace zdrowia lub potrzeb
uczestnika sg zbierane tylko w zakresie uzasadnionym charakterem ustugi i na wtasciwej podstawie prawne;j.

Zmiany organizacyjne, w tym dotyczgce harmonogramu lub prowadzacego, moga by¢ dokonywane wytgcznie
Z poszanowaniem praw Klienta i tresci zawartej umowy. W przypadku istotnej zmiany warunkéw Sprzedawca
poinformuje Klienta o przystugujacych mu rozwigzaniach.

§ 5. Odstgpienie od umowy i rezygnacja

1.

Co do zasady konsumentowi zawierajgcemu umowe na odlegtos¢ przystuguje prawo odstapienia od umowy w
terminie 14 dni bez podawania przyczyny, chyba ze zastosowanie znajduje ustawowy wyjgtek.

. Prawo odstgpienia moze nie przystugiwa¢ w szczegélnosci w odniesieniu do ustug zwigzanych z

wypoczynkiem albo wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jesli w umowie oznaczono
konkretny dzien lub okres realizacji — stosownie do art. 38 ustawy o prawach konsumenta. O zastosowaniu
wyjatku decyduje charakter konkretnej umowy; nie dotyczy on automatycznie wszystkich zajec¢ i ustug.

. Inne ustawowe wyjatki, w tym dotyczace ustug w petni wykonanych za uprzednig wyrazng zgoda konsumenta

po odpowiednim poinformowaniu, mogag mie¢ zastosowanie wytacznie przy spetnieniu wymaganych warunkéw.

. W przypadkach, w ktérych ustawowe prawo odstgpienia przystuguje, oSwiadczenie mozna przesta¢ na adres

e-mail Sprzedawcy albo na jego adres korespondencyjny. Do zachowania terminu wystarcza wystanie
o$wiadczenia przed uptywem 14 dni. Sprzedawca zwraca ptatnos¢ zgodnie z ustawa, zasadniczo w terminie
14 dni od otrzymania oswiadczenia, z uwzglednieniem ustawowych zasad rozliczenia ustug rozpoczetych na
zgdanie konsumenta.

. Rezygnacja poza ustawowym prawem odstgpienia oraz ewentualny zwrot optat podlegajg warunkom

konkretnej oferty lub odrebnej umowy, przy zachowaniu bezwzglednie obowigzujacych praw konsumenta.

. Jesli dla danego obozu zastosowanie majg przepisy dotyczgce imprez turystycznych lub powigzanych ustug

turystycznych, wtasciwe prawa i obowigzki stron okresla takze odpowiednia dokumentacja umowna i przepisy
szczegOllne.

§ 6. Reklamacje

1.

Klient moze zgtosi¢ reklamacje dotyczaca ustugi, zamoéwienia lub rozliczenia na adres biuro@kts-sport-
dance.pl badz pisemnie na adres Sprzedawcy.



2. Zgtoszenie powinno umozliwiaé identyfikacje zamoéwienia, zawiera¢ opis problemu i oczekiwanego sposobu
jego rozwigzania; brak elementéw nie pozbawia Klienta ustawowych praw.

3. Sprzedawca udziela odpowiedzi na reklamacje konsumenta w terminie wymaganym przepisami prawa, co do
zasady 14 dni od jej otrzymania, o ile przepisy szczego6lne nie stanowig inaczej.

4. Problemy techniczne zwigzane bezposrednio z samag transakcja ptatniczg mozna rowniez zgtaszac
operatorowi Tpay na zasadach okreslonych przez operatora.

§ 7. Dane osobowe

Dane osobowe zwigzane z zakupem, zapisem i obstuga ptatnosci sg przetwarzane zgodnie z Politykg prywatnosci
dostepnag w serwisie. Operator Tpay moze niezaleznie przetwarza¢ dane w charakterze odrebnego administratora
zgodnie z wlkasnymi zasadami.

§ 8. Postanowienia korcowe
1. Do umoéw ma zastosowanie prawo polskie, przy czym postanowienia regulaminu nie ograniczaja praw
przystugujacych konsumentom na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw.

2. Zmiany regulaminu sg ogtaszane w serwisie. W odniesieniu do umoéw juz zawartych stosuje sie wersje
obowigzujaca przy ich zawieraniu, chyba ze przepisy dopuszczajg i uzasadniajg inny tryb.

3. Klient moze skorzystac¢ z pozasadowych sposobéw rozwigzywania sporéw konsumenckich, w tym pomocy
miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw oraz informaciji na stronie UOKIK.

Dokument dotyczy serwisu: https:/lwww.kts-sport-dance.pl. Przed publikacjg nalezy uzupeti¢ oznaczone dane i
zweryfikowac¢ zgodnos$¢ z faktycznym sposobem sprzedazy oraz obstugi danych.
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